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3. Warunki dostaw, transport
Zamówienia o wartości powyżej 4500 zł netto wysyłane są do klienta na terenie całego kraju na koszt IGLOTECH.
Bezpłatny transport nie dotyczy jednak ładunków przestrzennych takich jak: rury spiro, kształtki, sztywne rury miedziane,
profile stalowe oraz przewody elektryczne na bębnach o średnicy >80 cm.

UWAGA
Gdy klient składa zamówienie po raz pierwszy, wymagane są następujące dokumenty: zaświadczenie o wpisie
do ewidencji podmiotów gospodarczych lub wypis z rejestru handlowego, zaświadczenie o numerze
identyfikacyjnym REGON oraz decyzja nadania numeru NIP, nie starsze niż 3 miesiące. Powyższe dokumenty
należy uaktualniać co 6 miesięcy.

2. Zamówienia
Zamówienia powinny być składane wyłącznie w formie pisemnej (np. fax, e-mail), oraz zawierać: asortyment, ilość towaru,
jednostkę miary, termin, miejsce i adres dostawy, dokładną nazwę, adres i telefon zamawiającego, być opatrzone
pieczątką firmową i czytelnym podpisem osób do tego upoważnionych. Ponadto w zamówieniu powinna być określona
forma dostawy (transportem własnym lub organizowanym przez firmę IGLOTECH, „z” rozładunkiem lub „bez”).
Za błędy w zamówieniach IGLOTECH nie odpowiada.

1. Oferta cenowa
IGLOTECH sprzedaje towar nabywcy po cenach wg aktualnego cennika zawierającego ceny netto produktów.
Zastrzega sobie prawo do zmian cen bez uprzedniego powiadamiania klientów, o ile nie zostało to wcześniej
ustalone indywidualnie.

Poniższe warunki sprzedaży i współpracy handlowej stanowią wiążącą część każdej zawartej z nami ustnie, telefonicznie
lub pisemnie umowy kupna-sprzedaży i przy odbieraniu towaru traktowane są jako znane, o ile pisemnie nie uzgodniono
warunków specjalnych.

Ogólne warunki sprzedaży i współpracy handlowej obowiązujące w P.H.U. IGLOTECH Sp.J.

WARUNKI HANDLOWE
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Wszystkie zamówione urządzenia dostarczane są do naszych klientów w kilku opcjach dostawy:

     • odbiór własny klienta z oddziału IGLOTECH,
     • wysyłka towaru za pomocą firm kurierskich - wg cennika wynikającego z kalkulatora transportowego znajdującego
       się na stronie www.iglotech.com.pl,
     • dostawy transportem dedykowanym organizowanym przez dział spedycji naszej firmy. 

Dostawy przeznaczone są głównie dla towarów wielkogabarytowych i niestandardowych. Koszty usługi są ustalane
indywidualnie do danego zlecenia.

Dostawy do klienta będą realizowane tylko wtedy, gdy możliwy jest dojazd środkami transportu organizowanymi przez
firmę IGLOTECH. Organizacja rozładunku leży po stronie odbiorcy, chyba, że zamawia on transport samochodem
samowyładowczym. Koszty wynikające z ewentualnych szkód materiału spowodowanych rozładunkiem ponosi strona,
która rozładunek organizowała. Odbiór materiału musi być potwierdzony czytelnym podpisem i datą na dokumencie
dostawy.

Termin realizacji dostaw materiałów dostępnych w magazynie IGLOTECH wynosi 24 godziny od momentu złożenia
zamówienia w przypadku paczek do 70 kg, maksymalnie 48 godzin w przypadku paczek przekraczających 70kg.
W pozostałych przypadkach termin realizacji jest uzgadniany indywidualnie.

Istnieje możliwość dostawy samochodem ekspresowym – czas dostawy 12h – organizowany na życzenie klienta po
wcześniejszym uzgodnieniu ceny z specjalistą d/s sprzedaży.

4. Reklamacje
W zakresie reklamacji dotyczących jakości materiału stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego. Roszczenia wynikające
z tytułu reklamacji nie stanowią podstawy do wstrzymania płatności za dostarczony towar.

5. Warunki płatności
W dniu 1 marca 2010 roku Przedsiębiorstwo Handlowo-Usługowe IGLOTECH L. Bystrzycki, R. Ostrowski spółka jawna
z siedzibą w Kwidzynie przedłużyło umowę ubezpieczenia należności z firmą EULER HERMES.

W związku z powyższym, odwołując się do regulaminu współpracy pomiędzy nami a ubezpieczycielem, pierwsze dwie
transakcje z nowymi klientami muszą być zrealizowane poprzez formę gotówkową, bądź przedpłatą, w celu uzyskania
limitu kupieckiego w ramach automatycznego ubezpieczenia.

Limit kupiecki jest ubezpieczony automatycznie pod warunkiem, że w ciągu 12 miesięcy od wystawienia ostatniej
faktury były przynajmniej 2 transakcje zapłacone w terminie (forma płatności dowolna). W przypadku, gdy klient
nie będzie dokonywał zakupów w okresie 12 miesięcy limit kredytowy zostaje wyzerowany.
Limity kredytowe przyznawane są na podstawie decyzji wydanej przez ubezpieczyciela w opraciu o dane finansowe
przekazane przez klienta na prośbę firmy Euler Hermes.

Zapłata za dostarczone towary następuje w ustalonym terminie na rachunek bankowy firmy IGLOTECH. Za datę zapłaty
uważa się dzień wpływu kwoty na rachunek bankowy. Istnieje możliwość płatności gotówką w kasie firmy lub przez
terminal płatniczy (kartą).
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6. Zastrzeżenie własności
Dostarczony towar pozostaje własnością firmy IGLOTECH do momentu całkowitego uregulowania rachunku.
W przypadku gdy dostarczony towar został sprzedany dalej lub wykorzystany, klient nieodwołalnie zaoferuje nam cesję
należności przysługujących mu z tytułu sprzedaży lub wykorzystania towaru. Cesja nabiera ważności w momencie
akceptacji jej przez firmę IGLOTECH.

7. Postanowienia końcowe
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Ewentualne spory wynikłe na tle stosowania niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy
dla P.H.U. IGLOTECH Sp.J.
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